
Vermittlungsgebühr

Kosten f. KundIn

für 1 

BetreuerIn

für 2

BetreuerInnen
Folgevermittlung

einmalige Kosten 432 864 432

Gesamtkosten Pflegegeldstufe 0 - 4

Kundenbeitrag  Richtwert
Tag  

01.01.2024

Tag 

01.01.2025

2 Wochen

14 Tage     

Monat

30 Tage      

PersonenbetreuerIn 1 zu betreuende Person 98 98 1.372 2.940

PersonenbetreuerIn f. 2 im Haus-

halt lebende Personen
109 109 1.526 3.270

PersonenbetreuerIn für 2 zu

betreuende Personen
119 119 1.666 3.570

Auszahlung an 

PersonenbetreuerInnen

(Ende d. Turnuses)

Tag  

01.01.2024

Tag 

01.01.2025

2 Wochen

14 Tage      

Monat

30 Tage       

PersonenbetreuerIn 1 zu betreuende Person 89 89 1.246 2.670

PersonenbetreuerIn f. 2 im Haus-

halt lebende Personen
100 100 1.400 3.000

PersonenbetreuerIn für 2 zu

betreuende Personen
106 106 1.484 3.180

Gesamtkosten ab Pflegegeldstufe 5

Kundenbeitrag  Richtwert
Tag  

01.01.2024

Tag 

01.01.2025

2 Wochen

14 Tage     

Monat

30 Tage      

PersonenbetreuerIn 1 zu betreuende Person 103 103 1.442 3.090

PersonenbetreuerIn f. 2 im Haus-

halt lebende Personen
114 114 1.596 3.420

PersonenbetreuerIn für 2 zu

betreuende Personen
124 124 1.736 3.720

Auszahlung an 

PersonenbetreuerInnen

(Ende d. Turnuses)

Tag  

01.01.2024

Tag 

01.01.2025

2 Wochen

14 Tage      

Monat

30 Tage       

PersonenbetreuerIn 1 zu betreuende Person 94 94 1.316 2.820

PersonenbetreuerIn f. 2 im Haus-

halt lebende Personen
105 105 1.470 3.150

PersonenbetreuerIn für 2 zu

betreuende Personen
111 111 1.554 3.330

PersonenbetreuerIn Fahrtkosten extra extra

PersonenbetreuerIn Verpflegung extra extra

*) für höherqualifizierte PersonenbetreuerInnen (z.B.DGKP) ist mit einem Zuschlag von € 13,00/Tag zu rechnen.

*) für den Tag des Wechsels der PersonenbetreuerInnen gelangt jeweils nur ein Halbtag zur Abrechnung

Vorschreibung durch

24h Personenbetreuung(PB) GmbH

Ab 20 

Betreuungstage 

im Monat
1 zu betreuende Person/ 1 zu betreuende 

Person und 2. Person lebt im Haushalt
270

bei 2 zu betreuenden Personen im Haushalt 390

2025

135

*) die einmalige Vermittlungsgebühr beinhaltet eine Folgevermittlung bei Ablehnung

195

1. KundIn zahlt an PersonenbetreuerIn 

1. KundIn zahlt an PersonenbetreuerIn ab Pflegegeldstufe 5

2. KundIn zahlt an 24h Personenbetreuung(PB) GmbH

Unter 20 Betreuungstage im Monat

RICHTWERTE TARIFE

Vermittlungsgebühr  Kosten für KundIn



AUFTEILUNG ENTGELT AN DIE 24h PB GmbH

von 

zumindest

(>) 20 

Tage/Monat

unter (<) 20 

Tage/Monat

von zumindest

(>) 20 

Tage/Monat

unter (<) 20 

Tage/Monat

lfd. Qualitätskontrolle (Überprüfung/ 

Überwachung der Betreuungsleistungen 

und Qulitätssicherungen samt 

Hausbesuch)

EUR 81,00 EUR 40,50 EUR 117,00 EUR 58,50

lfd. Beratungen und Hilfestellungen bei 

Fragen zur Durchführung und 

Abwicklung der Betreuung

EUR 81,00 EUR 40,50 EUR 117,00 EUR 58,50

24h Notfallsdienst (telefonische 

Hilfestellungen)
EUR 22,60 EUR 11,30 EUR 31,20 EUR 15,60

Unterstützung bei der Bereinigung von 

Konflikten zwischen dem/der 

PersonenbetreuerIn und der 

betreuungsbedürftigen Person

EUR 42,70 EUR 21,35 EUR 62,40 EUR 31,20

Administration, Haftpflichtversicherung, 

Weg- und Unfallversicherung des 

Personenbetreuers/der 

Personenbetreuerin

EUR 42,70 EUR 21,35 EUR 62,40 EUR 31,20

Entgelt gesamt EUR 270,00 EUR 135,00 EUR 390,00 EUR 195,00

RICHTWERTE FAHRTKOSTEN

Bundesland ab 06/2020 ab 06/2022 ab 01/2025

Niederösterreich 140,00€       160,00€         180,00€           

Steiermark 150,00€       170,00€         190,00€           

Wien 130,00€       140,00€         160,00€           

Burgenland 130,00€       150,00€         170,00€           

Oberösterreich 180,00€       190,00€         210,00€           

Salzburg 180,00€       190,00€         210,00€           

Kärnten 180,00€       190,00€         210,00€           

RICHTWERTE FEIERTAGSZUSCHLAG

Dieser gilt für alle PersonenbetreuerInnen, beträgt € 60,00 pro Tag und wird für

den Einsatz an folgenden Feiertagen ausbezahlt:

21.04.2025 Ostermontag
24.12.2025 Weihnachten
25.12.2025 Weihnachten
26.12.2025 Weihnachten
01.01.2026 Neujahr

Eine betreungsbedürftige Zwei betreungsbedürftige 

2025


